Vseobecné obchodné podmienky

Tieto Obchodné podmienky upravuju vseobecné podmienky poskytovania sluzby neadresnej distribucie
spolo¢nostou Red Post, s.r.o., so sidlom Pri starej pracharni 16, 831 o4 Bratislava, ICO 44115504, zapisana v
obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sro, vlozka ¢. 52111/B.

Platné od 01.04.2026

I Definicie pojmov

1. Distribu¢na akcia je uceleny subor sluzieb poskytnutych spolo¢nostou Red Post v oblasti dorucovania
propagacnych materialov do dostupnych a neposkodenych schranok a spolocnych schranok obyvatelov.

2. Distribu¢ny regidn je interna geograficka oblast, ktora reprezentuje distribucnu oblast jedného distributéra.

3. Forméat propagacného materialu je pocet listov urcitého formatu jedného kusu materialu.

4. Termin distribucie je doba, pocas ktorej sa vykonava distribucia propagacnych materidlov a cinnosti s tym
spojené.

5. Zaciatkom distribUcie sa rozumie zaciatok prepravy materidlov predchadzajuci distribucii propagacnych
materiadlov z centralneho skladu Red Post do akéhokolvek miesta urceného na distribuciu.

6. Za neposkodenu schranku sa povazuje menom oznacené miesto na postu, ktorého funkénost nebola
obmedzena.

7. Za nedostupny schranku alebo nedostupnu spolo¢nU schranku sa povazuje miesto, ktoré si jej majitel,
prenajimatel alebo spravca oznadil ako neziadice na distribuciu propagacnych materidlov, alebo schranka a
spolo¢na schranka, ku ktorej nie je mozny pristup pocas distribucie.

8. Za hromadne zanasany vchod sa povazuje taky vchod, resp. adresa v bytovom dome, ktorého sucastou je miesto
(dalej len ,spolo¢na schranka"), ktoré najomnici (obyvatelia) vytvorili alebo oznacili za ucelom distribucie
propagacnych materialov, do ktorého sa propagacné materialy distribuuju hromadne podla poctu ndjomnikov
(obyvatelov/bytov) vo vchode.

Il. Objednavka

1. Objednavatel’bude zadavat do Red Post zavazné poziadavky na vykonanie distribu¢nej akcie formou pisomnych
objednavok.

2. Objednavka musi byt pisomna a musi byt doru¢ena do Red Post najneskor do hrani¢ného dria uréeného na
prijatie objednavky v bode lIl. tychto VSeobecnych obchodnych podmienok. Plnenie objednavok prijatych po
tomto termine sa posudzuje individualne.

3. Objedndavka musi obsahovat najmenej nasledovné nalezitosti:

a) identifikaciu Objednéavatela v rozsahu obchodné meno, sidlo, ICO, Udaj o zapise v obchodnom alebo
zivnostenskom registri,

b) identifikaciu objednavky (numerickym alebo alfanumerickym retazcom znakov) tak, aby nebola zamenitelna s
inou objednavkou objednavatela,

c) ddtum, miesto a ¢as dodania propagacnych materialov do Red Post,

d) format distribuovanych propagacnych materialov popisujuci pocet listov propagacnych materialov,

e) hmotnost jedného kusu distribuovanych propagacnych materialov,

f) pocet distribuovanych kusov propagacnych materialov,

g) pocet kusov propagacnych materidlov v jednom baleni a kazdy balik musi mat rovnaké mnozstvo materidlov
h) termin distribucie,

i) miesto distribucie, ktoré musi byt zadané ako konkrétne mesto, mestska cast, pripadne distribucny region —
miesta distribUcie m6zu byt zaslané aj vo forme databazy ako priloha k objednavke,

j) cena za uskutocnenie distribu¢nej akcie.

4. V pripade, ak bola Objednavatelovi zasielana cenova ponuka ohladne vybranej distribucnej akcie, tak sa za
objednavku povazuje aj akykolvek pisomny dokument, z ktorého je zrejmé, ze Objednavatel pozaduje vykonanie
distribu¢nej akcie podla podmienok uvedenych v cenovej ponuke, s prihliadnutim na pripadné zmeny uvedené v
tomto dokumente (napr. zmena poctu distribuovanych kusov, terminu distribucie a pod.).



5. Kazda objednavka sa posudzuje samostatne. V pripade, ak Objednavatel prostrednictvom novej objednavky
dorucenej do Red Post do okamihu potvrdenia predchadzajicej objednavky, rusi svoju predchadzajicu
objednavku, musi byt tato skutocnost v novej objednavke vyslovne, sp6sobom nevzbudzujicim pochybnost,
uvedena.

6. Na zaklade objednavky Red Post bud objednavku pisomne potvrdi, ¢im nastala medzi Objednavatelom a Red
Post zhoda vole s dohodnutymi podmienkami vykonania distribu¢nej akcie podla prislusnej objednavky, alebo
objednavku nepotvrdi. Pokial Red Post objednavku nepotvrdi, nenastava jeho povinnost uskutocnit distribu¢nu
akciu podfa objednavky.

M. Terminy objednania, dorucenia materialov a distribicie

1. Red Post realizuje distribuciu v nasledujucich distribu¢nych terminoch v ramci Slovenskej republiky:

Termin 1: pondelok — streda (Standardny distribu¢ny termin)

Termin 2: sobota — nedela (exkluzivny distribu¢ny termin) Tento distribu¢ny termin plati vyhradne za predpokladu
jeho predchadzajuceho potvrdenia zo strany spolo¢nosti Red Post.

2. Objednavatel'sa zavazuje dodrziavat tieto terminy objednania distribucie a dodania materialov:

e s , Hrani¢ny termin pre Navoz materialov do Navoz materialu do
Distribucny termin . AU . .
objednanie distribucie skladu v Bratislave regionalnych skladov
pondelok - streda utorok do 10:00 hod. stredu do 12:00 hod. Stvrtok do 14:00 hod.
sobota - nedela utorok do 10:00 hod. Stvrtok do 10:00 hod.. piatok do 08:00 hod.

3. Ak dojde k omeskaniu objednavatela s dodanim distribu¢nych materidlov, je Red Post opravneny situaciu riesit
nasledovnymi sposobmi:

- ak bude mozné stihnut termin dodania propagacnych materidlov na regionalne pobocky Red Post a ak s tym
bude objednavatel suhlasit, vyuZije sa expresny rozvoz Red Post, pricom Red Post ma pravo Uctovat zvysené
naklady s tym spojené,

- ak nebude mozné stihnut termin dodania propagaénych materialov na regionalne pobocky Red Post, je mozné
zrealizovat distribuciu v nasledujucom standardnom distribu¢nom termine.

4. Exkluzivny distribu¢ny termin je mozné zrealizovat jedine v pripadoch, ktoré Red Post osobitne objednavatelovi
pisomne schvali a za cenovych podmienok, ktoré ma Red Post nastavené Specialne na exkluzivny distribu¢ny
termin.

Iv. Propagacné materialy

1. Objednavatel sa zavazuje dodat do Red Post propagacné materidly v mnozstve uvedenom v objednavke do
centralneho skladu Red Post.:

CONTERA Park, Packsyou — Red Post, Na Pantoch 18, 831 06 Bratislava

prevadzkova doba: pondelok — piatok, od 8:00 do 16:00 hod.

kontakt na sklad: 0907 915 336/ 0907 914 430

2.V pripade, ze Objednavatel dodava materidly priamo do regionalnych skladov, musi tuto informaciu Specifikovat
v objednavke a na zdklade nej obdrzi z Red Post zoznam s kontaktnymi Udajmi na prislusné regionalne sklady.
3.V pripade, ak Objednavateldoda do Red Post propagacné materidly v rozsahu prevySujucom mnozstvo uvedené
v objednavke, Red Post nie je povinny toto prevysujuce mnozstvo distribuovat ani uschovat.

4. Red Post sa zavdzuje Objednavatela informovat o nedostatkoch v kvalite, mnozstve alebo baleni propagacnych
materialov bezodkladne po ich zisteni. Pri odstrafiovani tychto nedostatkov je Red Post povinny postupovat podla
pokynov Objednavatela, pricom Objednavatel je povinny nahradit vSetky naklady, ktoré Red Post pri odstrafiovani
nedostatkov Ucelne vynalozil. Akékolvek omeskanie ¢i iné nedostatky pri uskutocriovani distribucnej akcie
sposobené odstrafiovanim tychto nedostatkov nemozu byt dovodom pre uplatnenie reklamacie a/alebo nahrady
Skody a/alebo pokuty voci Red Post.

5. Rozmer propagacného materidlu moze byt maximalne 25 x 35,3 x 1 ¢cm, a hmotnost max. 100 g. V pripade
vacsieho rozmeru alebo vyssej hmotnosti je potrebné odsuhlasenie distribucie takéhoto materidlu zo strany Red
Post pred objednanim distribu¢nej akcie.

6. Balenie propagacnych materialov musi spifiat najmé nasledovné podmienky:



a) balenie musi byt prevedené tak, aby sa v priebehu prepravy a pri manipulacii zamedzilo poskodeniu
propagacnych materialov a ich uvolneniu z obalu, a to bud krizovym prepaskovanim, alebo zabalenim vo félii.

b) na baleni musia byt spravne vyznacené pocty propagacnych materidlov, nazov propagacnych materialov a ich
urcenie, pricom balenie musi umoznit kontrolu spravnosti uvedenych poctov kusov,

c) celkova hmotnost jedného balenia nesmie prevysit 10 kg.

d) pocty kusov materialov v baliku (balikové mnozstva) a celkové pocty materidlov musia byt totozné s udajmi z
objednavky.

e) v kazdom baliku musi byt rovnaky pocet materialov a pocet v jednom baliku musi byt totozny s po¢tom
uvedenom na objednavke podla bodu II, odst. g.

7. Za obsah a grafické spracovanie propagacnych materidlov v plnom rozsahu nesie zodpovednost Objednavatel.
Red Post nie je povinny posudzovat obsah a grafické spracovanie propagacnych materidlov.

8. Objednavatel vyhlasuje, ze ziadny z propagacnych materidlov uréenych na distribuciu nebude v rozpore s
prisluSnymi pravnymi predpismi a nebude porusovat prava tretich oséb vyplyvajice z predpisov o ochrannych
znamkach, chranenych oznaceniach tovarov a sluzieb, z predpisov autorského prava ¢i inych prav priemyselného
alebo dusevného vlastnictva.

9. Red Post je opravneny odmietnut vykonanie distribu¢nej akcie propagacného materialu, ktory je podla nazoru
Red Post v rozpore s prislusSnymi pravnymi predpismi, pricom v takomto pripade o tejto skutoénosti bezodkladne
upovedomi Objednavatela spolu s uvedenim dévodov odmietnutia distribucie.

10.V pripade, ak dojde k ulozeniu akejkolvek pokuty Ciinej sankcie voci Red Post z dovodu obsahu alebo grafického
vyhotovenia propagacnych materialov, Objednavatel'sa zavazuje tieto v plnom rozsahu Red Post nahradit, pricom
toto vyhlasenie sa povazuje zaroven za slub odSkodnenia Objednavatela voci Red Post.

11. Poskytovatel nie je povinny vratit Objednavatelovi palety, na ktorych su dodavané distribu¢né materialy.

V. Vykonanie distribucnej akcie

1. Dorucovanie propagacnych materidlov vykonava Red Post do dostupnych a neposkodenych schranok
obyvatelov alebo do spolo¢nych schranok.

2. Red Post sa zavazuje vykonat distribUciu v stanovenych distribu¢nych terminoch s prihliadnutim na podmienky
Specifikované v bode V. tychto VSeobecnych obchodnych podmienok.

3. V pripade, ak je podla podmienok distribu¢nej akcie potrebné aj dorucovanie v obciach mimo pokrytia
distribucnej siete Red Post, Red Post je opravneny vykonat distribuciu prostrednictvom iného dodavatela a vtom
pripade sa dorucovanie a reklamacny proces v tychto obciach riadi Obchodnymi podmienkami tohto dodavatela.
4. V pripade akéhokolvek omeskania Objednavatela s dodanim propagacnych materidlov do Red Post riadne a
vcas je Red Post opravneny stanovit a oznamit Objednavatelovi novy termin vykonania distribu¢nej akcie.

5. Z dévodu omeskania Objednavatela s dodanim propagacnych materidlov do Red Post riadne a véas moze byt
vykonanie distribu¢nej akcie zrusené len na zaklade pisomnej dohody obidvoch stran.

6. Red Post je pri vykonavani distribucnej akcie povinny zabezpecit, aby:

a) propagacné materialy boli doruc¢ené do schranok alebo do spolo¢nych schranok neporusené,

b) sa osoby vykonavajuce distribuciu pri kontakte s obyvatelmi (najomnikmi a pod.) chovali sluSne a zdvorilo, a aby
obyvatelia neboli nad mieru primeranu okolnostiam obtazovani,

c) distribuované propagacné materidly boli doruc¢ené do maximalne mozného poctu postovych schranok a
spolo¢nych schranok podla podmienok, zadanych v objednavke.

7. Red Post je povinny vykonat distribu¢ny akciu tak, aby bolo dosiahnuté dorucenie distribuovanych
propagacnych materialov do dostupnych a neposkodenych schranok a spolo¢nych schranok obyvatelov v rozsahu
najmenej 9o %.

8.V pripade, ze sa obyvatelia (ndjomnici) bytoviek spolo¢ne dohodli a zriadili si tzv. ,spolo¢né schranky" — priestory
na dorucovanie reklamnych materialov, Red Post je povinny tuto skutocnost akceptovat a doruc¢ovat materialy do
tychto obyvatelmi (ndjomnikmi) uréenych priestorov.

9. Distribucna akcia sa povazuje za vykonanu (ukoncenu) v posledny den distribu¢ného terminu do polnoci.

10. V pripade, ak Objednavatel do 1 pracovného diia od ukoncenia distribu¢nej akcie nedoruc¢i do Red Post
opodstatnené namietky o distribu¢nej akcii, povazuje sa vykonanie distribu¢nej akcie zo strany Objednavatela za
bezvyhradne schvalené. To isté plati aj v pripade vznesenia neopodstatnenych namietok. Pravo Objednavatela na
reklamaciu tym nie je dotknuté. V pripade, ak Objedndvatel vznesie namietky vodi distribucnej akcii, nie je tym
dotknuta jeho povinnost zaplatit cenu za uskutoc¢nenie distribucnej akcie. Pripadné naroky Objednavatela z
vadného plnenia Red Post budu rieSené prostrednictvom reklamacného konania.



VI, Kontrola a reklamacie

1. Red Post vykonava na vlastné naklady priebezny kontrolu vykonavania distribucnych akcii a vykonava
bezodkladné opatrenia na napravu zistenych zavad.

2. Objednévatel'ma pravo reklamovat vykonanie distribucnej akcie prostrednictvom zaslania pisomnej reklamacie
do Red Post. Pisomna reklamacia musi byt dorucena do Red Post najneskor do 1 kalendarneho dria od ukoncenia
distribUcie a musi obsahovat minimalne nasledujice Udaje:

a) presna adresa (ulica, ¢islo domu, mesto),

b) popis reklamacie

3. Reklamacia zasland po termine, pripadne bez udajov Specifikovanych v bode VI.2. tychto VOP nebude
akceptovana a Objednavatel nema narok na ziadne sankcie vyplyvajice z reklamacie.

4. Prijaté reklamacie bude Red Post riesit okamzitym preverenim reklamovanej oblasti. Vyjadrenie o dorieSeni
reklamacie zasiela Objednavatelovi do 3 pracovnych dni od jej prijatia. V pripade napravy reklamovanej lokality
formou dodatocnej distribucie a v pripade neopravnenej reklamacie nema Objednavatel narok na Ziadnu
dodatocnu sankciu.

5. V pripade, ak ma Objednavatel namietky alebo vyhrady k vykonanej distribu¢nej akcii (reklamacie),
Objednavatel je opravneny poziadat Red Post po ukonéeni distribucnej akcie o vykonanie spolocnej kontroly
vykonania distribu¢nej akcie. Ziadost musi byt pisomna, zaslana elektronickou formou a musi byt doru¢ené do Red
Post najneskor do 24 hodin pred vykonanim spolo¢nej kontroly. Spolo¢na kontrola sa musi vykonat najneskér do
1 kalendarneho dria odo dia ukoncenia distribucnej akcie, v opacnom pripade Objednavatel straca narok na
uplatnenie namietok a vyhrad a plati, ze distribu¢na akcia bola vykonana riadne a véas v plnom rozsahu. Spoloc¢na
kontrola sa vykonava za Ucasti opravnenych resp. poverenych zastupcov Red Post a Objednavatela. Vykonanie
spolo¢nej kontroly zabezpeci Red Post tak, aby bola spolo¢na kontrola ukoncend najneskdr do 1 kalendarneho dna
odo dna ukoncenia distribucnej akcie, a oznami Objednavatelovi datum, ¢as a miesto vykonania spoloc¢ne;j
kontroly, resp. jej casovy harmonogram.

6. Jedinym podkladom pre uplatnenie akychkolvek narokov Objednavatela voci Red Post z dévodu porusenia
povinnosti Red Post pri vykonavani distribu¢nej akcie je vysledok spolo¢nej kontroly, podpisany opravnenymi
zastupcami Objednavatela a Red Post.

7.V pripade, Ze Objednavatel poziada Red Post o vykonanie spolo¢nej kontroly, bude mu do faktury za vykonanu
distribuciu Uctovany pausalny poplatok za spolocnu kontrolu vo vyske so€ bez DPH. Poplatok je za vykonanie
jednej spolocnej kontroly.

8. Prispoloc¢nej kontrole sa vychadza z hodnotenia kvality distribucie, ktora sa posudzuje na zaklade aritmetického
priemeru kontrol distribucie, ktoré uskutoclnili zastupcovia obidvoch stran. V pripade, ak Objednavatel odmietne
vykonanie kontroly v ur¢itom meste, povazuje sa distribucia vtomto meste ako vykonana na 100 %.

9. Vysledky kontroly sa zaznamenavaju do formuldra (Kontrolného zapisu), ktori podpisuju opravneni zastupcovia
obidvoch stran bezprostredne po skonceni kontroly, ¢im potvrdia spravnost udajov v Kontrolnom zapise. V
pripade, ak niektora zo stran odmietne podpisanie kontrolného zapisu alebo ma k nemu vyhrady, uvedie sa tato
skutocnost do kontrolného zapisu.

10. Kontrola moze byt ukoncend Objednavatelom kedykolvek pocas jej priebehu, ak celkovy vysledok kontroly
preukazuje viac ako 9o%-nuU Uspesnost distribucie. V pripade, ak Objednavatel ukondi spolocnu kontrolu pred tym,
ako bolo v kontrolnom zapise zaznacenych 30 merani, tie merania, ktoré chybaju do celkového poctu kontrolnych
merani sa automaticky zaznacia ako ,A —ano".

11. Kontrola sa vykonava nasledovnym sp6sobom:

a) kontrola sa nevykonava v nedostupnych a trvalo nedostupnych vchodoch, zoznam tychto vchodov je povinny
priniest na spolo¢nu kontrolu zastupca Red Post,

b) cieflom spolo¢nej kontroly nemozu byt iba reklamované adresy,

c) kontrola sa vykonava v dennych hodinach (medzi 9:00 a 18:00 hod.) a jej celkovy priebeh nesmie prekrocit 4
hodiny a pocet najazdenych kilometrov nesmie prekrocit 100 km,

d) pri kontrole mézu byt oslovované len doveryhodné osoby vo veku 18 az 65 rokov, sposobilé na pravne Ukony,
bez znamok pozitia alkoholickych napojov alebo omamnych alebo psychotropnych latok,

e) kontrola sa vykonava po dohode najviac v desiatich oblastiach (distribucnych regidnoch, obciach, mestskych
Castiach) v kontrolovanom uzemi (mesto, okres, spadova oblast predajne),

f) v kazdej oblasti sa kontroluju najmenej tri ulice (pri rodinnych domoch), resp. tri bytové domy, a to nahodnym
vyberom tychto vchodoyv,



g) na kazdej ulici, resp. v kazdom bytovom dome sa vykonaju minimalne tri kontrolné merania, pricom kontrolné
meranie znamena vysledok opytani za ulicu (pri rodinnych domoch), pripadne za bytovku,

h) jednotlivé opytania sa znacia do Kontrolného zapisu ako ,A" — &no, pripadne ,N" — nie. Jeden riadok v
Kontrolnom zdpise zodpoveda kontrole jednej ulice. Dohodnuty celkovy pocet kontrolnych merani na jednu
kontrolu je 30.

i) v kazdom vchode sa kontrolné meranie oslovenim vykona tak, ze budu oslovené minimalne tri osoby z roznych
domacnosti a podla vysledku kontrolnych merani:

* v pripade, Ze vizualna kontrola alebo prva opytana osoba potvrdia distribuciu, povazuje sa vchod za distribuovany
na 100 % (do kontrolného zapisu sa uvedie ako vysledok merania ano),

e v pripade, Zze najmenej jedno z troch nezavislych opytani je kladné a jednoznacné, povazuje sa vchod za
distribuovany na 1200 % (do kontrolného zapisu sa uvedie ako vysledok merania dno),

e v pripade, Ze vysledok vSetkych troch opytani je negativny, povazuje sa vchod za distribuovany na o % (do
kontrolného zapisu sa uvedie ako vysledok merania nie),

* pokial sa bude jednat o ulicu s rodinnymi domami, su tri rodinné domy povazované za jeden vchod — jedno
meranie,

e pokial sa jednad o kontrolu vo vchodoch so spolo¢nou schrankou alebo s miestom uréenym na hromadnu
distribUciu materidlov, je potrebné kontrolu vykonat minimalne v troch takto susediacich vchodoch a do
Kontrolného zapisu zapisat vysledok z tychto troch vchodov ako jedno meranie,

* odpovede typu nevie, nepamata si a pod. sa do Kontrolného zapisu neuvadzaju,

j) vysledok spolocnej kontroly pre uréenu oblast sa urci aritmetickym priemerom vysledkov vietkych merani.

12. V pripade, ak je vysledkom spoloc¢nej kontroly distribUcia v ramci kontrolovaného okresu najmenej go %,
povazuje sa distribucia ako vykonana na 100 %.

VII. Sankcie

1. Red Post sa podla vysledku spolocnej kontroly zavazuje na vyzvu Objednavatela zaplatit Objednavatelovi
pokutu v nasledovnych pripadoch:

a) ak je vysledok kontroly v ramci okresu najmenej 85 % a nedosiahne go %, pokuta vo vyske 10 % z odmeny za
distribu¢nu akciu bez DPH prisluchajucej za prislusny okres alebo spadovu oblast predajne,

b) ak je vysledok kontroly v rdmci okresu najmenej 8o % a nedosiahne 85 %, pokuta vo vyske 20 % z odmeny za
distribu¢nu akciu bez DPH prisluchajucej za prislusny okres alebo spadovu oblast predajne,

c) ak je vysledok kontroly v rdmci okresu najmenej 70 % a nedosiahne 8o %, pokuta vo vyske 30 % z odmeny za
distribu¢nu akciu bez DPH prisluchajucej za prislusny okres alebo spadovu oblast predajne,

d) ak je vysledok kontroly v ramci okresu najmenej 60 % a nedosiahne 70 %, pokuta vo vyske 40 % z odmeny za
distribu¢nu akciu bez DPH prisluchajucej za prislusny okres alebo spadovu oblast predajne,

e) ak je vysledok kontroly v rdmci okresu najmenej 5o % a nedosiahne 60 %, pokuta vo vyske 5o % z odmeny za
distribu¢nu akciu bez DPH prisluchajucej za prislusny okres alebo spadovu oblast predajne,

f) ak vysledok kontroly v ramci okresu nedosiahne 5o %, pokuta vo vySke 100 % z odmeny za distribu¢nu akciu bez
DPH prisluchajucej za prislusny okres alebo spadovu oblast predajne.

2. V pripade, ak je sucastou dorucovania aj dodanie materidlov na predajne, v pripade oneskorenia dodania
materialov na predajne vinou Red Post ma Objednavatel narok na pokutu vo vyske 10 € (slovom desat euro) za
kazdu predajiu preukazatelne neskoro dodanu.
3. Zaplatenim pokuty su vysporiadané vsetky naroky Objednavatela vyplyvajuce zo vsetkych poruseni povinnosti
Red Post, ku ktorym doslo pri distribu¢nej akcii.

4. Za podstatné porusenie tychto VOP Objednavatelom sa povazuje najma, nie vsak vylucne:

a) nedodrzanie terminu navozu materialov,

b) nedodrzanie mnozstva dodaného nakladu propagacnych materidlov s objednavkou,

c) nedodrzanie hmotnosti jedného kusu propagacnych materidlov s objednavkou,

d) nedodrzanie poctu kusov propagacnych materialov v baliku s objednavkou,

e) nedodrzanie sposobu balenia (krizové prepaskovanie balikov, foliovanie balikov).

5. Pre pripad porusenia tychto VOP Objednavatelom sa Objednavatel zavazuje zaplatit Red Post za kazdy pripad
porusenia pokutu vo vyske:

a) v pripade podla bodu VIl.4.a 15 % z celkovej ceny objednavky,

b) v pripade podla bodu VIl.4.b 10 % z celkovej ceny objednavky,

c) v pripade podla bodu VIl.4.c 15 % z celkovej ceny objednavky,

d) v pripade podla bodu VIl.4.d. 10 % z celkovej ceny objednavky,



e) v pripade podla bodu Vll.4.e. 10 % z celkovej ceny objednavky

Podpisom objednavky Objednavatel suhlasi s vykonanim distribucie na zdklade podmienok stanovenych v tychto
VOP.



